Mwu npepctaBMMoO Balli iHTepecu,
AIK CNO>KMBAaYiB B CYCNiNbCTBI Ta NOAITULI.

Mwu npoiHpopmyeMo Bac yepes

« [loBigKoBi CTaTTi Ta HaL LOMICAYHWN
iHbopMmaUinHKIA GloneTeHb Ha BCi aKTyanbHi Temu.

+ Jlekuii, Kypcm Ta 3axoau
(Mo»Ha 3a6poHIoBaTV 0COBMCTO abO OHMAIH,
TakoX AnsA rpyn B 6yab-AKniA yac)

« BucrtaBkn
(TakoXK pa3om 3 neKLifAMY, Lo NPoBOAATLCA
HalyMK eKcnepTamm)

MNpoBepemo HaBuaHHA Yy chepi

BeJeHHA gomMmorocnopgapcrea

3 HaLwoo NPONOo3KLi€El0 HaBYaHHA Ta NiABULLEHHA
kBanidikauii M1 NpPonoHyeMo Bam poboTy 3
ManbyTHIMU | 6araToobiLAUMMY MOXKIIMBOCTAMM Ha
PVIHKY npadi.

VerbraucherService
Bayern im KDFB e.V.

MU HAJAMO BAM HE3AJIEXXHY | KOMMETEHTHY
KOHCYNbTAL|IO. BYAb-AE Y BABAPII.

v .

Hawi KoHcynbTauiHi LeHTpn
B baBapii

91522 Ansbach, KannenstraBe 16, Ten. 0981 97789793
ansbach@verbraucherservice-bayern.de

63739 Aschaffenburg, Dalbergstrale 15, Ten. 06021 3301218
aschaffenburg@verbraucherservice-bayern.de

86150 Augsburg, Prinzregentenstrale 9, Ten. 0821 157031
augsburg@verbraucherservice-bayern.de

96047 Bamberg, Griiner Markt 14, Ten. 0951 202506
bamberg@verbraucherservice-bayern.de

93413 Cham, Obere Regenstralle 15, Ten. 09971 6753
cham@verbraucherservice-bayern.de

86609 Donauwdrth, Miinsterplatz 4, Ten. 0906 8214
donauwoerth@verbraucherservice-bayern.de

91301 Forchheim, Niirnberger Straf3e 15, Ten. 09191 64689
forchheim@verbraucherservice-bayern.de

85049 Ingolstadt, Kupferstrale 24, Ten. 0841 95159990
ingolstadt@verbraucherservice-bayern.de

80335 Miinchen, Dachauer Stral3e 5/V, Ten. 089 596278
muenchen@verbraucherservice-bayern.de

85375 Neufahrn, Bahnhofstra3e 32, Ten. 08165 9751190
neufahrn@verbraucherservice-bayern.de

94032 Passau, Ludwigsplatz 4/1, Ten. 0851 36248
passau@verbraucherservice-bayern.de

93047 Regensburg, Frauenbergl 4, Ten. 0941 51604
regensburg@verbraucherservice-bayern.de

92421 Schwandorf, Spitalgarten 1, Ten. 09431 45290
schwandorf@verbraucherservice-bayern.de

83278 Traunstein, Bahnhofstral3e 1, Ten. 0861 60908
traunstein@verbraucherservice-bayern.de

97070 Wiirzburg, Theaterstraf3e 23, Ten. 0931 305080
wuerzburg@verbraucherservice-bayern.de

3EMEJIbHA AUPEKUIA | BUAABELLb

VerbraucherService Bayern im KDFB e.V. K %
Fl|B

Dachauer Str. 5/V, 80335 Miinchen

Ten. 089 51518743, ®akc 089 51518745
info@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de

@®e

DiHaHCY€eTbCA 3@ PaxyHOK

, Bayerisches Staatsministerium fiir
Umwelt und Verbraucherschutz &

Bupanus 1: Ksirens 2023 Knimaruuso Heiirpanbho Hajpykosaso Ha 100% nepepo6ieHomy namnepi

Tusaits: www.wormundlinke.de

VerbraucherService
Baye N imKDFBe.V.

§ CnouBye npaBo

[lpakTnyHa
iIHbopMaLif
ana 6ixkeHuiB

N
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CnoXuBUYmnM NPOeKT
ana 6ixeHuis

MW HAZLAMO BAM HE3AJIEXXHY | KOMMETEHTHY KOHCYNBTAL|IIO. BYAb-AE Y BABAPII.



«f ompumas(-na)

Ha2aoyeaHH: 6io
«Hasiwo meHi cmpaxysamu KOJIeKMOPCbKOI
ocobucmy eionosidansbHicme?» azeHuii»

Y noBCcAKAEHHMX BigHOCKMHAX 3 KOMMNAHIAMWN He
3aBXau BCe e iaeanbHo. Baw noctayanbHUK

» [loroBopwu Kynisni-npogaxy

. «QimHec-cmydis He «fK MeHi 3anobiemu > [loroBopu Npo HagaHHA Nocayr IHTepHeT i
eneKTpoeHeprii BUCTaB/IAE BamM 3aHaATO BEJNKI .
P . P A npuumae moto 3aasy BUHUKHEHHIO Yu ycyHymu TenieGOHHOrO 3B'A3KY
paxyHku. [lpogaseLb He pearye Ha Bally CKapry. Ha npununenns dii wikidsuel pesosuty ma

Y Balilil TYpPUCTUYHIiA NOi3ALI 3 NakeTHOI0 a6oHemenmy» > Jlnct-HaragyBaHHSA Bif KONEKTOPCbKOI areHui

I'IpOI'IO3VILli€IO 3MIHIOETbCA Yac BUNbOTY.

ueine y keapmupi?»
> [NepeBipKa paxyHKiB 3a opeHfy, onasfieHHA

M . . Ta KOMyHanbHi nocnyrv (Mve Ans opeHaapis)
¥ npoikpopmyemo Bac Npo BaLli npasay «fKi icHytome MoXu8ocmi 0715 «llJo € Hatibinbwum
BiJHOCUHAX i3 KOMMaHIAMU Ta NOACHNMO, fK 1X 36epexeriHs enekmpoeHepaii noxupauem enexmpoenepzii > [HBecTUUIl Ta KpeanTyBaHHA

3abe3neyntn. i?7» j? .
8 00M020cN00apcMei 8 MOEMY 00M020cnN00apcmai?» > Bci BiAM CTpaxyBaHHs

> [eHciinHe 3abe3neyeHHs

Mu npOKOHCYNbTYEMO Bac I
K «Yu mato 5 npaeo Ha «Miti petic ckacosaro. > 36anaHcoBaHe xapuyBaHHA AR 3[0POBOr0 XUTTA
no Te"e¢0Hy: BlA€O abo oco6ucmuli paxyHoK y A qekas(-n1a) 0ecAmb 200UH

oc06|/|c-|-o B op‘Homy 3 HaLWUX 6aHKy HimeyyuHu?» 8 aeponopmy.»
15 KOHCynbTauiNnHNX LEeHTPIB
y baBapii.

> XapuoBi fo6aBKuM Jo ki

» [Mopaaw Wwono npaHHA, BapiHHA, BUMIKaHHSA, YALLEHHA

» [uTaHHA WwWopo NNaHyBaHHA Ta yl'lpaBﬂiHHﬂ OOMaLUHIm

«fAK 5 MOXy nepekazamu 2powli 3a
6loAPKETOM

«4u nompi6Ho meHi KOpOH AKoMo2d be3neyHiwe ma

cmpaxysamu Mok

T A Oeweswe?» > KoHcynbTauii apxiTeKTopiB Ta iHXeHepiB Loao

BMIKOPWCTaHHA efleKTpoeHeprii

Mwu 6ypgemo 3axuwaTtu Baui iHTepecun y

NncbMoBii popmi

«VerbraucherService Bayern» Takox npefctaBnatnme

Bac y nMcbmoBili Gopmi, Wwob BigcToroBaTh BaLli «Miti Hosuli cMmapmeoH

npeTeHsii B N03acyAoBOMY NOPAAKY. «lljo meHi icmu, akwjo y meHe 371amMascs yepes mMicayb.»
Xap4yoea HenepeHocUMicmo ?»

» CeHcunbinizauis wogo temu EHepria”

Piok3ak

CnoXxmnBumm NpoexT
ana GixkeHuis
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